
台風19号被害にかかる関係機関各種支援策一覧【2019年 10月 17日(木)12:00 現在】 最新情報は詳細リンクから確認してください。 

機関 内容 詳細リンク 問い合わせ 電話番号 

宇都宮市 

総合相談窓口 https://www.city.utsunomiya.tochigi.jp/kurashi/anshin/bosai/1021816.html コールセンター 028-632-2222 

片付けごみの仮置場 https://www.city.utsunomiya.tochigi.jp/kurashi/gomi/kateigomi/1021775.html ごみ減量課 028-632-2423 

り災台帳の登録 https://www.city.utsunomiya.tochigi.jp/faq/anzen/bousai/bousai/1002055.html 資産税課 028-632-2250 

り災証明書の発行 
https://www.city.utsunomiya.tochigi.jp/_res/projects/default_project/_page_/00

1/021/779/shienn1910160902.pdf 

【被害家屋調査】 

資産税課 
028-632-2253~2257 

【証明書発行】 

市民課 
028-632-2265・2267 

水害時の衛生対策と 

消毒方法に関する相談 

https://www.city.utsunomiya.tochigi.jp/_res/projects/default_project/_page_/00

1/021/779/shienn1910160902.pdf 
保健所保健予防課 028-626－1114 

「土のう袋」の配布 https://www.city.utsunomiya.tochigi.jp/kurashi/anshin/bosai/1021822.html 技術監理課 028-632-2515 

「土のう袋」の回収 https://www.city.utsunomiya.tochigi.jp/kurashi/anshin/bosai/1021822.html 都市基盤保全センター 028-661-0057 

緊急災害対策特別資金 
https://www.city.utsunomiya.tochigi.jp/sangyo/sangyo/chushokigyo/1006846.ht

ml 
商工振興課 028-632-2433 

その他支援策一覧 
https://www.city.utsunomiya.tochigi.jp/_res/projects/default_project/_page_/00

1/021/779/shienn1910161730.pdf 
― ― 

市道の通行止め情報 https://www.city.utsunomiya.tochigi.jp/kurashi/anshin/bosai/1021832.html 技術監理課 028-632-2509 

公共交通の運行状況 https://www.city.utsunomiya.tochigi.jp/kurashi/anshin/bosai/1021841.html 交通政策課 028-632-2134 

https://www.city.utsunomiya.tochigi.jp/kurashi/anshin/bosai/1021816.html
https://www.city.utsunomiya.tochigi.jp/kurashi/gomi/kateigomi/1021775.html
https://www.city.utsunomiya.tochigi.jp/faq/anzen/bousai/bousai/1002055.html
https://www.city.utsunomiya.tochigi.jp/_res/projects/default_project/_page_/001/021/779/shienn1910160902.pdf
https://www.city.utsunomiya.tochigi.jp/_res/projects/default_project/_page_/001/021/779/shienn1910160902.pdf
https://www.city.utsunomiya.tochigi.jp/_res/projects/default_project/_page_/001/021/779/shienn1910160902.pdf
https://www.city.utsunomiya.tochigi.jp/_res/projects/default_project/_page_/001/021/779/shienn1910160902.pdf
https://www.city.utsunomiya.tochigi.jp/kurashi/anshin/bosai/1021822.html
https://www.city.utsunomiya.tochigi.jp/kurashi/anshin/bosai/1021822.html
https://www.city.utsunomiya.tochigi.jp/sangyo/sangyo/chushokigyo/1006846.html
https://www.city.utsunomiya.tochigi.jp/sangyo/sangyo/chushokigyo/1006846.html
https://www.city.utsunomiya.tochigi.jp/_res/projects/default_project/_page_/001/021/779/shienn1910161730.pdf
https://www.city.utsunomiya.tochigi.jp/_res/projects/default_project/_page_/001/021/779/shienn1910161730.pdf
https://www.city.utsunomiya.tochigi.jp/kurashi/anshin/bosai/1021832.html
https://www.city.utsunomiya.tochigi.jp/kurashi/anshin/bosai/1021841.html
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機関 内容 詳細リンク 問い合わせ 電話番号 

栃木県 

県道の通行止め情報 https://www.city.utsunomiya.tochigi.jp/kurashi/anshin/bosai/1021843.html 宇都宮土木事務所 028-626-3123 

県税の負担軽減措置 http://www.pref.tochigi.lg.jp/b07/life/zeikin/zeikin/kyouhuhigai250904.html 宇都宮県税事務所 028-626-3003 

日本政策 

金融公庫 

相談窓口 https://www.jfc.go.jp/n/finance/saftynet/2019taihuu19gou.html 宇都宮支店 
028-634-7141 

028-636-7171 

災害貸付 https://www.jfc.go.jp/n/finance/search/saigai.html 宇都宮支店 
028-634-7141 

028-636-7171 

足利銀行 相談窓口 https://www.ashikagabank.co.jp/info_201910.html 
足利銀行マーケテ

ィングセンター 
0120-21-6556 

栃木銀行 相談窓口 https://www.tochigibank.co.jp/download/pdf?fileNo=1540&backF%20=%201 全支店・出張所 － 

栃木信用金庫 相談窓口 
http://www.shinkin.co.jp/tochigi/news/2019pdf/omoigawa-

nishi1015madoguchi.pdf 

16 カ店※思川支

店、西支店を除く 
－ 

烏山信用金庫 相談窓口 http://www.karashin-bank.co.jp/info/pdf/t19km.pdf 全営業店 － 

鹿沼相互 

信用金庫 
相談窓口 http://www.kashinkin.co.jp/emergency/2019taihu19gou-soudanmadoguch.html 

全営業店およびお

客さまサポートセ

ンター 

0289-65-7428 

(お客さまサポートセン

ター) 

りそな銀行 相談窓口 https://www.resonabank.co.jp/about/newsrelease/detail/20191015_2a.html フリーダイヤル 0120-61-3989 

群馬銀行 相談窓口 https://www.gunmabank.co.jp/info/news/20191013.html 全営業店 － 

筑波銀行 相談窓口 
https://www.tsukubabank.co.jp/cms/article/ca7649a3fd821c76ce74c511d7ba32

b23c2a7f12/ 
各営業店 － 
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常陽銀行 相談窓口 https://pdf.irpocket.com/C8333/Rbrh/h71z/Yb0v.pdf 全営業店 － 

大東銀行 相談窓口 https://www.daitobank.co.jp/information/002874.html フリーダイヤル 0120-07-8062 

山形銀行 相談窓口 http://www.yamagatabank.co.jp/release/pdf/1330.pdf フリーダイヤル 0120-380-145 

三井住友 

信託銀行 
相談窓口 https://www.smtb.jp/personal/news/2019/pdf/20191015_2.pdf フリーダイヤル 0120-701-675 

商工組合 

中央金庫 
相談窓口 https://www.shokochukin.co.jp/assets/pdf/nr_191015_01.pdf 宇都宮支店 028-633-8191 

(独)中小企業

基盤整備機構 

小規模企業共済 

契約者向け災害貸付 

https://www.smrj.go.jp/kyosai/info/akn4gh000000ibh5.html 

共済事業グループ 

小規模共済融資課 

03-3433-8811（代表） 

栃木県信用 

保証協会 
特別相談窓口 http://www.cgc-tochigi.or.jp/info/important/2019/7148 本所 企業支援課 028-635-2195 
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